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Prehled

Microsoft rozeznava dva rtizné typy licenci
— interni licence na pouzivani produktd

a licence pro komercni hostingové sluzby.
Licence ziskané jako OEM, licence

v krabicovém baleni, Open License, Select
License, Enterprise Agreement atd. se
vztahuji pouze na pouzivani produkt
smluvnimi subjekty, pfipadné jejich
afilacemi. Ve viech téchto typech licenci je
zakotven zakaz jejich komer¢niho pouziti
pro poskytovani hostingovych sluzeb
dalsim zakaznikdim. Tyto licence si pofizuje
pfimo koncovy uZzivatel (mGze tak ucinit

i v pfipadé, Ze spolupracuje pfi jejich spravé
a provozu s poskytovatelem sluzeb IT) a jsou
v jeho vlastnictvi, pfipadné v pfimém najmu
od spolec¢nosti Microsoft (smlouvy Open
Value Subscription a Enterprise Agreement
Subscription). Zméni-li poskytovatele sluzeb,
licence stale zGstavaji v rukou koncového
zakaznika.

Licenéni dohoda poskytovatele sluzeb (SPLA
— Services Provider License Agreement)
naproti tomu opraviuje poskytovatele
sluzeb, aby umoznili komercni pouzivani
produktt treti strané, takze koncovi
zékaznici odebirajici sluzby zalozené na
softwarovych produktech Microsoft jsou
zprosténi povinnosti ziskat své vlastni
softwarové licence. Tato povinnost je
prenesena na poskytovatele sluzeb IT, ktery
tak zajisti i Fadnou spravu a udrzbu licenci.
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Co je to Services Provider License Agreement?

Poskytovatelé komercnich hostingovych sluzeb potfebujf uzavrit zvlastnf
dohodu — Services Provider License Agreement (SPLA). To je licencni program

s mésicnim cyklem navrzeny tak, aby umoznil poskytovatellim sluzeb nabizet
hostingové, outsourcingové a jiné softwaroveé sluzby zakaznikdm, jinymi slovy
komercné pronajimat software bez pfedem vynalozenych kapitélovych nakladd
a vyslednych rizik. V redlném svété to znamené schopnost testovat a vytvaret
vlastni prostredi, budovat zékaznickou zakladnu a generovat prijmy — to ve bez
utracent jakychkoli penéz za softwarové licence, coz vam umozriuje Iépe ridit
vase hotovostnf toky.

SPLA v kostce

SPLA zprihlednuje softwarové naklady poskytovatele sluzeb pro jeho zakazniky,
nebot umoznuje zachazet se softwarem spise jako s provoznimi nez jako

s kapitélovymi néklady. V pripadé SPLA poskytovatel sluzeb plati az od okamziku
skutec¢ného uzivani, a jen za to, co se skutecné pouzije. Tento druh inovacniho
softwarového feseni dodavaného na prani poskytovateli umozriuje nabizet
zékaznikdm pruzna a efektivni feseni.

Co to pro vas znamena?

1. Témér nulové pocatecni investice.

2. Vase licencni naklady kopiruji vas podnikatelsky model.
3. Platite jen za ty sluzby, které jste prodali zakaznikdm.

Prodavame spolecné, nikoli vam

Prostrednictvim SPLA investuje Microsoft do Uspéchu podnikanf poskytovateld
sluzeb. Diky tomu, Ze je zde software povazovan za sluzbu placenou pfesné
podle pouzivani a takto se s nim zachézi, mdzou byt poskytovatelé sluzeb
flexibilngjsi, rychleji zvysovat svou ziskovost a jsou schopni vybudovat
autoreprodukéni prijmovy model podporujici rdst jejich podniku. SPLA funguje
do znacné miry stejné jako jejich podnik, nabizi sluzby za mésicni poplatek.

Sprava softwarového
majetku

Dostupné produkty

SPLA nabizi pristup k celé fadé produktd Microsoft. Jejich Uplny seznam je
uveden ve SPUR (Services Provider Use Rights). Nejprodavanéjsi produkty
v ramci SPLA jsou tyto:

+ Microsoft Dynamics

+ Microsoft Exchange Hosted Services

* Microsoft Exchange Server

+ Microsoft Forefront Client Security

» Microsoft Office System

+ Microsoft Office SharePoint Server

» Microsoft SQL Server

+ Microsoft System Center

+ Microsoft Windows Server

Dostupné licen¢ni modely

Licence poskytnuté v ramci SPLA jsou mésicni, nikoliv trvalé, a Ize je pouZzivat jen
dokud nevyprsi smlouva. Existuji dva typy licencf: per subscriber a per processor. To,
ktery z nich je pro vés vhodny, vyplyva z potreb (a poctu) vasich zakaznikd. Pozor,
u nékterych produktd nejsou k dispozici oba licencni modely. Seznam produktl
dostupnych v jednotlivych licencnich modelech najdete v dokumentu SPUR.

Pfi zavadéni nové sluzby mizete zvolit model, ve kterém odvadite poplatky jen
za jednotlivé uzivatele — tedy SAL. Platby narlstaji pouze Umérné tomu, jak roste
pocet vasich klientl. Pozdéji, az jich bude mnoho, mizZete prejit na platby za
procesor, které vam umozni obsluhovat neomezeny pocet uZzivateld.

Je komerc¢ni licencovani tim pravym pro vas podnik?

Ackoli Microsoft nabizf celou fadu licenénich moznosti (Open License, Open
Value, Enterprise Agreement atd.), SPLA by mohla byt vynikajici volbou pro tyto
modely podnikani:

» Web Hoster

* Poskytovatel aplikacnich sluzeb

+ Poskytovatel sluzeb v oblasti zpracovani zprav a/nebo spoluprace

* Poskytovatel infrastruktur pro platformy

+ Poskytovatel streamingovych médif

+ Poskytovatel webovych/internetovych sluzeb

» Nezavisli poskytovatelé softwarovych aplikaci poskytujici aplikace provozované
pomoci hostingu

+ Poskytovatel IT outsourcingu poskytujici softwarové licence

« Poskytovatel outsourcingu v oblasti podnikovych procest poskytujici
softwarové licence

+ Konzultant poskytujici softwarové licence
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Vyhody licencovani v ramci programu SPLA
Tento licencni program je navrzen na zékladé primé komunikace s nasimi
partnery Service Provider:

» Konkurenceschopné ceny

Ceny programu SPLA zahrnuji program Software Assurance (program

Udrzby softwaru spolecnosti Microsoft), takze poskytovateldm sluzeb nabizf
nejaktualnéjsi verze produktd, které jsou k dispozici v rdmci programu SPLA, za
Jjednu souhrnnou mésic¢ni cenu.

+ Stabilni ceny

Ke zménam cen v ramci programu SPLA dochézf (pokud viibec) pouze jednou
ro¢né v lednu a Umeérné odpovidaji zménam cen v programu Microsoft Open
License v pfedchozim roce.

+ Globalni dosah
Poskytovatel méze nabizet sluzby svym zakazniklim po celém svété bez
licencnich omezen.

« Z&dné terminové zavazky

Protoze poskytovatel plati jen za licence skutecné pouzité v daném mésici,
neexistuji zadné terminové zavazky a odpada riziko placeni za nepouzité licence.
Poskytovatel plati mésicni licencni poplatky za mnozstvf sluzeb poskytnutych

v pfedchozim mésici a neexistuji zaddné minimalni licencni poZadavky.

+ Zajisténi prav k pouzivani

Dokument Service Provider Use Rights (SPUR) podrobné popisuje veskera préava
k pouzivéani produktl v rémci tohoto programu. Prava k pouzivani produktu platf
samostatné pro kazdou verzi a v pribéhu trvani programu se nezméni.

« Rizeni penéznich tokd
Diky programu SPLA majf poskytovatelé sluzeb témér nulové pocatecni naklady,
protoZe plati pouze za licence pouzité v kazdém daném mesici.

Moznosti
technické podpory

» Hodnoceni a testovani produkt(
Produkty Microsoft z nabidky SPLA mlzete legalné testovat a hodnotit az
90 dni, nez je nabidnete zakaznikim jako sluzbu.

+ Testovani u zékaznika
Produkty smite pouzit k poskytnuti sluzeb potencialnim zakaznikdm na zkusebnf
dobu v délce az 60 dni.

+ Akademické ceny

V pripadé poskytovanf sluzeb opravnénym vzdélavacim institucim (Qualified
Education Customer) jsou na vybrané serverové produkty k dispozici
akademické ceny.

Jak funguje SPLA

Poskytovatel provozuje sluzby pro zakazniky, nahlasi, jaky software Microsoft

v daném mesici pouzil k poskytnuti téchto sluzeb, obdrzi fakturu. Se svymi
zakazniky se vyrovna v rdmci platby za poskytnuté sluzby. Zakaznici nemusi tedy
pofizovat, udrzovat, spravovat vlastnf licence softwaru.

Se smlouvou SPLA poskytovatel sluzeb plati az od okamziku skute¢ného uzivani,
ajen za to, co se skutecné pouzije.

Microsoft Services Provider License Agreement je celosvétovy program otevieny
vsem dodavateldm sluzeb IT se statutem Microsoft Certified Partner.

Pokud chcete ziskat vice informaci o programu SPLA, navstivte prosim
www.microsoft.com/cze/partner/licensing/spla.mspx
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